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Implementacja dyrektywy Omnibus: zmiany w prawie krajowym.
Czesc 1

Unijna dyrektywa Omnibus jeszcze przed uchwaleniem okreslana byta mianem New Deal dla
konsumentéw. Jej implementacja do polskiego porzgdku prawnego moze wprowadzi¢ sporg
rewolucje nie tylko w kwestii samego komunikowania sie z konsumentami (szczegolnie w Swie-
cie cyfrowym), lecz takze w ich zwyczajach zakupowych.

To, w jaki sposéb zmienig sie¢ wymagania stawiane przedsiebiorcom, beda wyjasniaé
eksperci WKB w tej i w kolejnych czesciach niniejszego cyklu.

CZY NOWE OBOWIAZKI DOTYCZACE INFORMOWANIA
O OBNIZKACH CEN DOPROWADZA DO ZMIANY ZASAD

ORGANIZOWANIA PROMOCJI?

Na poczatku lipca na stronie Rzadowego Centrum Legislacji pojawit sie projekt ustawy
implementujacej Dyrektywe Omnibus® (,,Projekt ustawy”), ktéra ma zosta¢ transpono-
wana do polskiego porzadku prawnego do 28 listopada 2021 r. Panstwa cztonkowskie
powinny stosowac te przepisy od dnia 28 maja 2022 r.

Co nowego?

Nowe przepisy zmierzajg do wprowadzenia istotnych zmian w zakresie oznaczania promocji
cenowych stosowanych w kazdym ,miejscu sprzedazy detalicznej i Swiadczenia ustug”.
Nowa regulacja ma zosta¢ wdrozona do ustawy o informowaniu o cenach towardw i ustug oraz
obejmowaé swoim zakresem zastosowania zaréwno podmioty dziatajagce w sposéb trady-
cyjny, jak i narynku online.

Projekt ustawy zaktada m.in., ze:

przedsiebiorcy bedg zobowigzani podawac¢ obok informacji o obnizonej cenie takze in-
formacje o najnizszej cenie tego towaru lub ustugi, jaka obowigzywata w ciggu 30 dni
przed wprowadzeniem obnizki.

Zasada ta odnosi sie réwniez do reklamy towaru czy ustugi. Regulacja ma ukréci¢
stosowanie praktyk wprowadzajgcych konsumentow w btad poprzez uzywanie sztucznie
zawyzonych cen jako cen obowigzujgcych przed obnizkg, i w konsekwencji oferowaniu im
cen tylko z pozoru atrakcyjnych.

Ustawodawca krajowy przewiduje szczegoélny sposoéb ustalania cen towaréw, ktore
ulegajg szybkiemu zepsuciu lub majg krotki termin przydatnosci, oraz produktow znajdu-
jacych sie w obrocie krécej niz 30 dni.

W odniesieniu do towaréw ulegajgcych szybkiemu zepsuciu lub majgcych krotki termin
przydatnosci przedsiebiorca bedzie zobowigzany uwidoczni¢ obok informacji o obnizonej
cenie informacje o cenie sprzed pierwszego zastosowania obnizki. Reguta ta rozni

! Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2019/2161 z dnia 27 listopada 2019 r. dotyczaca lepszego egzekwowania
i unowoczes$nienia unijnych przepiséw regulujacych ochrone konsumenta (Dz.U.UE.L.2019.328.7).
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sie wiec od ogdlnej zasady, wedtug ktorej podawana ma by¢ najnizsza cena z ostatnich
30 dni przed obnizka.

Jesli z kolei towar jest w sprzedazy krocej niz 30 dni, przedsiebiorca musi uwidocznic¢
informacje o najnizszej cenie tego towaru obowigzujgcej w okresie od pierwszego dnia
jego oferowania. Mowa tu oczywiscie o cenie, ktéra faktycznie byta oferowana klientom.

Kwestie do rozstrzygniecia

W Projekcie ustawy nie wykorzystano pewnego luzu przewidzianego w Dyrektywie Omnibus
dotyczacego ustalenia na poziomie krajowym regut informowania o cenach w przypadku stop-
niowego zwiekszania obnizki. Jest to pole, na ktérym w przysztosci moga pojawiac sie watpli-
wosci interpretacyjne, moggce w konsekwencji doprowadzi¢ do réznych podejs¢ w praktyce.

Duze znaczenie dla biznesu bedzie miato rozstrzygniecie, jakie dziatania beda kwalifiko-
wane jako obnizki cen. Z materiatéw opublikowanych do tej pory przez Komisje Europejskg
wynika, ze wylgczeniu spod opisanej regulacji bedg podlega¢ m.in. tzw. oferty warunkowe
przewidujgce przyktadowo dwa produkty w cenie jednego czy trzeci produkt za 30% ceny.
Niemniej jednak sg to tylko przyktady z materiatdw roboczych, nie zas z oficjalnych wytycz-
nych.

Sposdb tworzenia reklam dotyczgcych obnizek cen produktow bedzie zatem decydowaé
0 tym, czy nowe przepisy o cenach zostaty prawidtowo zastosowane do konkretnej reklamy.
Problemy z rozstrzygnieciem zakresu zastosowania nowych przepiséw mogq odnosi¢ sie do
komunikatéw informujacych o ogdinych znizkach w sposéb wskazujacy ich wysokos¢
(np. ,20% na caty asortyment”). Takie przypadki bedg musiaty podlega¢ indywidualnej ocenie.

Wspomnie¢ trzeba, ze kolejng nowoscig przewidziang w Projekcie ustawy jest natozony na
przedsiebiorcow obowigzek informowania konsumentéw o indywidualnym dostosowa-
niu ceny (jezeli oczywiscie takie dziatania majg miejsce). Z praktycznego punktu widzenia
jednoczesna realizacja w przejrzysty sposéb obowigzku przekazania informaciji o cenie sprzed
obnizki i informacji o tym, ze cena jest personalizowana, moze stanowi¢ dla przedsigbiorcow
nie lada wyzwanie.

Sankcje dla przedsiebiorcow

Przedsiebiorcy, ktorzy nie dostosujg sie do nowych zasad, bedg musieli liczy¢ sie z interwen-
cja Inspekcji Handlowej i karami w maksymalnej wysoko$ci 20 tys. zt, a w przypadku naru-
szen powtarzajgcych sie trzykrotnie w ciggu 12 miesiecy — nawet 40 tys. zt za niewykonanie
obowigzkéw zwigzanych z informowaniem o cenach promocyjnych.

Do tej pory podawanie nieprawdziwych informacji o promocjach cenowych byto kwestiono-
wane na gruncie ustawy o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym, ktéra po wej-
Sciu w zycie nowych przepiséw bedzie mogta by¢ stosowana rownolegle. W praktyce oznacza
to tyle, ze w przypadku ,fikcyjnych promocji” interwencje bedzie mégt podjac takze Prezes
UOKIK, jezeli praktyka bedzie naruszata zbiorowe interesy konsumentow. W takim przypadku
maksymalne kary za tego rodzaju naruszenia mogg wynies¢ nawet do 10% obrotu przedsie-
biorcy. Sankcje te mogg zosta¢ natozone na kazdy podmiot, jezeli jego dziatania wywotujg
skutki na terenie Rzeczpospolitej Polskiej.

Nieprzestrzeganie nowych przepiséw przez przedsigbiorcow moze wiec powodowac dotkliwe
skutki dla ich biznesu.
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W przypadku jakichkolwiek pytan serdecznie zapraszamy do kontaktu z naszymi praw-
niczkami z zespotu prawa konkurencji i prawa konsumenckiego:

Dorota Karczewska Aleksandra Hyla
radca prawny, partner prawnik

dorota.karczewska@wkb.pl aleksandra.hyla@wkb.pl




